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 : مقدمة 
إطار منتدى السياسات ضمن " تشجيع تصدير الخضار والفواكه إلى الاتحاد الأوربي"عقدت ندوة 

 – GCP/SYR/006/ITAالمركز الوطني للسياسات الزراعية بمساعدة مشروع الذي ينظمه 
 . المرحلة الثانية 

 
ض محاضرته ر بع–لي  خبير الفاو الدو–قام البروفيسور خوسيه ماريا غارسيا ألفاريس كوكه 

التي تضمنت النتائج الرئيسية " تشجيع تصدير الخضار والفواكه إلى أسواق الاتحاد الأوربي"حول 
تم . لدراسة بحثية حول صادرات سورية من الخضار والفواكه إلى أسواق الاتحاد الأوربي 

تعاون مع السيد بالتنفيذها من قبل فريق من الباحثين من المركز الوطني للسياسات الزراعية 
 . كوكه

 
وتهدف الدراسة إلى عرض المعلومات التفصيلية حول النوافذ الحالية والمتوقعة في الاتحاد 
الأوربي التي يمكن أن تساعد صادرات سورية على اختراق أسواق الخضار والفواكه في الاتحاد 

الأولى من مشروع وهي تشكل خطوة متقدمة لدراسة سابقة تم تنفيذها في المرحلة . الأوربي 
GCP/SYR/006/ITA بهدف دراسة انعكاسات اتفاقية الشراكة التي يتم التفاوض حولها بين سورية 

 . والاتحاد الأوربي 
 

 ملخص الندوة 
بوصف الاتجاهات الكمية للتجارة العالمية وتجارة الاتحاد الأوربي في  رتهمحاضكوكه بدأ السيد 

بالرغم من سياسات الحماية و الدعم المقدم للإنتاج الأوربي نه مشيراً إلى أمجال الخضار والفواكه 
المحلي فلايزال الاتحاد الأوربي يشكل أحد الأسواق التجارية الرئيسية للدول المصدرة فهو يشكل 

ومن حيث . لأمريكا الشمالية % 9.4من الاستهلاك العالمي لهذه المنتجات مقابل % 10.4حوالي 
لت قيمة واردات الاتحاد الأوربي من الخضار والفواكه في الفترة التجارة العالمية فقد وص

 .  مليار دولار 38 إلى حوالي 1999-2000
 

تركز سورية على تطوير أداء صادراتها من الخضار والفواكه إلى أسواق الاتحاد الأوربي معتمدة 
 : على 
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لفواكه و ا%) 28( الخضار الطازجة شكلتالتخصص النسبي للصادرات السورية إذ  -1
  . 1999من إجمالي قيمة الصادرات الزراعية في عام %) 15(الطازجة 

احتمال توقيع اتفاقية الشراكة التي قد تحقق المزيد من الفرص التسويقية الأكثر استقراراً  -2
 . للصادرات السورية 

ديناميكية أسواق الاتحاد الأوربي للخضار والفواكه التي تعتبر من المنتجات التصديرية  -3
 – البندورة – البصل – الثوم – عنب المائدة –الكرز : مثال (لهامة بالنسبة لسورية ا

 ) . البطاطا

 منطقة التجارة العربية الحرة الكبرى الخبرة التي اكتسبتها سورية في التصدير إلى دول -4
 . من صادرات سورية الزراعية % 90والتي تمثل أكثر من 

 
سورية إلى الأسواق العربية له ما يبرره وذلك نظراً إن تخصص صادرات الخضار والفواكه ال

ومع . للقرب الجغرافي و الروابط الثقافية والاقتصادية بين سورية و جيرانها من الدول العربية 
التي قد سواق الأوربية إلى وجود بعض المعوقات يشير غياب منتجات سورية عن الأذلك 

عدد من القوى التي ويرجع ذلك إلى . ورية يتعرض لها تطور صادرات الخضار والفواكه الس
رية انعدام المشجعات التصديرية التي تؤدي إليها سياسات الحماية التجابتتعلق بشكل رئيسي 

انخفاض درجة تكيف المنتج السوري مع التطورات الأخيرة في و المطبقة في الاتحاد الأوربي 
 . تسويق الخضار والفواكه في الاقتصاديات الصناعية 

 
ويعتقد أن . المحلية للإنتاج السوري للخضار والفواكه ومن ثم تعرض السيد كوكه للظروف 

وتتميز سورية . الشرط الأول للتصدير هو توفر المنتج والمنافسة السعرية على مستوى المزرعة 
بتنوع مناطقها الإنتاجية مما يسمح باستمرار الفعاليات التصديرية في مختلف المواسم ولمنتجات 

مقارنة الأسعار الشهرية في سورية والأسعار المقابلة في بعض الدول  وأظهرت .تعددة م
 أن أسعار أرض المزرعة السورية لبعض 2000-1998الأعضاء في الاتحاد الأوربي في الفترة 

المنتجات أقل منها في الاتحاد الأوربي مما يشير إلى وجود ميزة سعرية على مستوى المزرعة 
أن التجارة ومع ذلك فقد أشار السيد كوكه إلى  .منتجات والمواسم على الأقل لمجموعة من ال

الخارجية السورية تواجه تكاليف إدارية مرتفعة قد تكون هامة بالنسبة لبعض المنتجات سريعة 
 المحلي والتي توفر الفائضومن ناحية أخرى فإن . التلف مثل البطاطا والبندورة وعنب المائدة 
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عدم كفاءة السلسلة التسويقية يؤدي إلى انخفاض الأسعار وبالتالي تنتج الأرباح على تعتبر مؤشراً 
 . من انخفاض الأسعار المحلية التي تحققها العمليات التصديرية 

 
 لعدم كفاءة وتكمن التحديات الحقيقية التي تواجهها سورية في إمكانيات كسر الدائرة المغلقة

وفي نفس الوقت فنادراً ماتظهر . ل سلبي على النتائج التصديرية السلسلة التسويقية التي تؤثر بشك
مكاسب الكفاءة في السلسلة التسويقية في سورية نظراً لانعدام مشجعات التصدير التي تتعلق 

 . بمحدودية القدرة على دخول الأسواق الأوربية 
 

زات التي يمنحها الاتحاد  الامتياومع أن. قد تؤدي اتفاقية الشراكة إلى تعزيز الفرص التسويقية 
الأوربي قد تكون محدودة حسبما دلت عليه الملاحظة الدقيقة للبروتوكولات التجارية المتعلقة 

 – تونس –المغرب (باتفاقيات الشراكة الموقعة بين الاتحاد الأوربي والعديد من دول المتوسط 
ة من خلال استخدام ويتم تحديد امتيازات التعريفة الجمركي) .  لبنان– مصر –الأردن 

على ) الدنيا(وتطبق أسعار الدخول . الروزنامات والحدود الكمية للمعاملات الجمركية التفضيلية 
بعض المنتجات بالرغم من أن الاتحاد الأوربي قد منح بعض الدول مثل المغرب و مصر 

ملاحظات ولاتهدف هذه ال. تخفيضات معينة على سعر الدخول لبعض المنتجات و بعض المواسم 
إلى رسم صورة متشائمة للمستقبل وإنما ستشكل الشراكة خطوة هامة في الاتجاه الصحيح مما 

 . يسمح بفتح أسواق الاتحاد الأوربي بشكل تدريجي 
 

فيجب أن تسعى سورية إلى الحصول وإذا ماقام الاتحاد الأوربي بتقديم امتيازات دخول السوق 
وربي شأنها في ذلك شأن الدول المتوسطية الأخرى على حصص كبيرة في أسواق الاتحاد الأ

ومع ذلك وحتى مع تحسن القدرة على دخول . شريطة منحها امتيازات لدخول تلك الأسواق 
: وينطبق هذا الأمر على بعض المنتجات والمواسم مثل . الأسواق فإن المنافسة تبقى قوية 

 عنب المائدة –) الخريف( اليوسفي –) الصيف والخريف( البطاطا –) الربيع والصيف(البندورة 
وبعض الخضار ) الصيف( البصل –) الصيف( الكرز –) الخريف( التفاح –) الصيف والخريف(

ومن غير المحتمل أن تتمكن سورية من أن تصدر كميات كبيرة إلى ) . على مدار العام(الأخرى 
وتزداد . لاتحاد الأوربي كبيراً الاتحاد الأوربي من هذه المواد في تلك المواسم حيث يكون إنتاج ا
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إمكانيات دخول المنتجات السورية إلى أسواق الاتحاد الأوربي فيما لو تم بذل الجهود اللازمة 
 . لإنتاج محاصيل يمكن جنيها قبل أو بعد مواسم الإنتاج الرئيسية في الاتحاد الأوربي 

 
لى اتجاهات الاستهلاك والتوزيع في وفيما بعد أشار المحاضر أولاً إلى دخول الأسواق و ثانياً إ

مهما كانت الاستراتيجية وأكد على أنه . سواق الخارجية كشروط ضرورية لنجاح الصادرات الأ
بغض النظر عما إذا كانت تسعى إلى التكامل الإقليمي مع الدول (السورية لدخول السوق العالمية 
تجاهات الاستهلاك والتوزيع في الأسواق فيجب عليها أن تتفهم ا) العربية أو مع الاتحاد الأوربي

وتشير اتجاهات السوق في الاتحاد الأوربي إلى عدد من التغيرات الكمية في استهلاك . العالمية 
الخضار والفواكه حيث يسعى المستهلكون في الدول الصناعية إلى شراء الخضار والفواكه 

أو منتجات ) الأكل أثناء الحركة (ووجبات سريعة) وجبات جاهزة أو محضرة" (مناسبة"كمنتجات 
وقد انخفضت أسعار المنتجات الأساسية بينما حافظت .  البيئة والشروطتضمن السلامة الصحية 

الوجبات المحضرة على أسعارها مع أنه يتوجب عليها في نفس الشروط أن تراعي شروط 
المتناقض في الدول وتقتصر إمكانية التكيف السريع مع سلوك المستهلكين . التوزيع الحديث 

 . الصناعية على الشركات التي تعمل على المراقبة الوثيقة للأسواق والتحكم الواسع بعملية الإنتاج 
 

ويبدو أن هذا الأمر لايخضع في القسم الأكبر من أوربا الغربية والوسطى لتأثير المستهلكين 
لظواهر التي تتسم بها تجارة ومن ا. فحسب و إنما يخضع أيضاً لتأثير شركات التوزيع الكبيرة 

الخضار والفواكه حالياً الاختفاء التدريجي لتجار المفرق الصغار و التجمع الموازي بين تجار 
من مبيعات المواد الغذائية في أوربة من خلال % 40 تم تنفيذ 1999وفي عام . المفرق الكبار 

 في  شركات كبرى فقط5خلال ومن المتوقع أن يتم توزيع النسبة ذاتها من .  شركات كبرى 10
أربعة ) كاريفور(ويعادل رقم أعمال شركة توزيع المواد الغذائية الأوربية الكبرى  . 2005عام 

وتؤدي هذه التغيرات إلى انخفاض كبير في عدد موردي . أضعاف إجمالي الناتج المحلي السوري 
 يتم توريد المواد الغذائية من وعلى المدى المتوسط سوف. الخضار والفواكه في الأسواق العالمية 

 . قبل عدد صغير من شركات الخضار والفواكه التي ستورد كميات أكبر من تلك المواد 
 

يمكن لسورية أن تشارك بشكل مؤكد في الأسواق العالمية ومن ثم أكد السيد كوكه على أنه 
خال الشركات السورية للخضار و الفواكه وهو أمر يمكن تحقيقه من خلال بذل الجهود الحثيثة لإد
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وتقوم سلاسل التوريد بتطبيق آليات داخلية ووضع حوافز على . ضمن السلسلة التسويقية العالمية 
وتعتمد تلك . طول السلسلة التسويقية من أجل ضمان التنفيذ المناسب لالتزامات الإنتاج والتوريد 

عية المنتج المطلوبة و توفير السلاسل على المعلومات والجدولة المشتركة والتزامات تحقيق نو
وتتطلب هذه العناصر البحث عن إجراءات طويلة المدى بين الشركات . الكميات المطلوبة 

ويجب أن لاينظر إلى مسألة . السورية و المستوردين في الاتحاد الأوربي و شركات التوزيع 
 .أساسي للتواجد في السوقأنها شرط النوعية في هذه الاتفاقات على أنها عامل للتميز و إنما على 

 
 الدور أكد السيد كوكه على من قبل القطاع الخاص هاتنفيذوبعد الإشارة إلى التغييرات الواجب 

بينما لايمكن أن يشكل القطاع العام بديلاً لتجار ف. الحكومي في تسهيل تنفيذ التعديلات المطلوبة 
زال هناك حاجة للسياسات الموجهة القطاع الخاص في سوق الخضار والفواكه الديناميكية فلاي

 : لتحقيق مايلي 
بما فيها الإنتاج العضوي وفئات (دعم الشركات الراغبة في تحقيق النوعية المطلوبة  -1

 ) . التوثيق الأخرى
 . تسهيل التنسيق واسع المستوى بين المنتجين والتجار  -2

 . الاستفادة من التعاون الدولي في تبني أحدث تقنيات التسويق  -3

يج المنتجات السورية في الأسواق الخارجية بما في ذلك تعزيز نوع وكم الاتصالات ترو -4
 . بين الشركات السورية والأوربية 

تشجيع اتخاذ المزيد من الخطوات لتحسين بيئة العمل للاستثمار الخارجي المباشر  -5
 . كطريقة لتشجيع التنسيق العالمي ونقل المعرفة التسويقية 

 
تساعد على صياغة  كوكه لبعض توصيات السياسات التي يمكن أن ومن ثم تعرض السيد

 : استراتيجية لتصدير الخضار والفواكه إلى الاتحاد الأوربي وهي تتضمن مايلي 
وهذا يعني تجنب منهج التخطيط لفعاليات التصدير " : التعلم من خلال العمل" تبني منهج  -1

 يتضمن هذا التوجه استراتيجية ويجب أن. إلى الاتحاد الأوربي على المدى القصير 
وتتماشى هذه الصورة مع الفكرة القائلة بأن أسواق منطقة . تصدير للخضار والفواكه 

التجارة العربية الحرة الكبرى أصبحت خطوة أولية للصادرات السورية باتجاه اكتساب 
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سواق الخبرة التي ستتم الاستفادة منها عندما تحصل سورية على قدرة أكبر على دخول أ
 . الاتحاد الأوربي ضمن إطار اتفاقية الشراكة 

 
وعند قبول هذا : فهم الدور القيادي للقطاع الخاص في فعاليات تصدير الخضار والفواكه  -2

 :  مثل الخدمات والتسهيلاتالأمر يمكن أن تقوم الدولة بالمشاركة في توفير بعض 

 
نتجات الموجهة تحسين الإطار التشريعي المتعلق بمقاييس ومواصفات الم •

 . للأسواق المحلية والخارجية 
من خلال نشر المعلومات والتدريب والأبحاث " الخدمات المساندة"توفير  •

وقد تتحسن كفاءة أسواق الخضار . والإعلان وتطبيق سياسات النوعية 
 . والفواكه من خلال تحقيق قدر أكبر من الانفتاح في السياسات التجارية 

 
 ويمكن أن يتم هذا :ة بهدف توجيه عقلية المتعاملين باتجاه النوعية وضع سياسات النوعي -3

من خلال إنشاء هيئة لنوعية الخضار والفواكه بمشاركة الجهات المعنية من قطاع 
ويمكن أن تشمل المجالات التي تغطيها هذه الهيئة مراقبة النوعية . الخضار والفواكه 

يل الإجراءات الواجب اتخاذها لتطبيق على مختلف مستويات السلسلة التسويقية وتحل
 . المقاييس الأوربية وتقييم تكاليف تنفيذ هذا الأمر من قبل المنتجين 

 
حيث تحتاج سورية إلى إنشاء اتحادات بين : تشجيع التنسيق في قطاع الخضار والفواكه  -4

المتعاملين بهدف التشارك في المعلومات وتبادل الخبرات والآراء حول الخطوات 
ويجب أن لاتصبح هذه الجهود . ضافية الواجب اتخاذها في المجالات المتخصصة الإ

التنسيقية كفعاليات حكومية أو شبه حكومية وإنما يجب أن تتداخل بشكل كافٍ مع القطاع 
 . الخاص 

 
سوف يقل عدد الشركات الصغيرة والمتوسطة التي تقوم : تشجيع تمركز توريد الإنتاج  -5

. بالتجارة التقليدية وسوف تعمل شركات الأعمال الكبرى إلى زيادة قيمة الصادرات 
 : ويمكن أن تعمل الدولة على 

 . تقديم القروض الخاصة للشركات التي تقوم بالأعمال الكبرى  •
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 لبعض الشروط المتعلقة يمكن أن تخضع المساعدة الحكومية لفعاليات الإعلان •
ولانتساب ) 10مثل الشروط المطبقة بموجب قانون الاستثمار رقم (بالعمل 

حد أدنى من المنتجين للشركات المصدرة ، كما يعتبر إنشاء هيئات تصدير 
 . عامة أمراً أساسياً 

 
 في يمكن أن تقوم الدولة بمساندة تنفيذ برامج التدريب الموجهة: تنمية الموارد البشرية  -6

وقد يكون هناك حاجة للمساعدة الخارجية في مجال . مختلف مراحل السلسلة التسويقية 
التدريب ودراسة إمكانية التعاون مع الشركات الأجنبية التي يمكن أن تساعد في نقل 

كما يمكن أن يقوم مركز . مواصفات المنتج بشكل مباشر إلى الجهات المعنية في سورية 
بي بدور هام في هذا المجال من خلال تنفيذ التدريب في مجال الأعمال السوري الأور

ويمكن أن يركز دور الدولة على . تسويق الخضار والفواكه بمساعدة التمويل الأوربي 
 ) . الممارسات الزراعية المناسبة(الفعاليات التدريبية الموجهة للمزارعين 

 
ت لإنشاء شبكات عمل بين يجب أن يتم إنشاء آليا: تعزيز علاقات التعاون الدولي  -7

وتتضمن هذه الشبكات . الشركات السورية والأجنبية من أجل تسهيل انتقال المعرفة 
الاتصالات مع اتحادات الإنتاج في الاتحاد الأوربي للاستفادة من خبراتها حول التكيف 

ورية ويمكن أن تكون المساعدة الفنية الدولية مفيدة لس. مع اتجاهات التوزيع والاستهلاك 
من أجل تنفيذ الزيارات إلى الاتحاد الأوربي بهدف دراسة تنفيذ نظم النوعية وأشكال 

كما يمكن الاستفادة من تجربة . التنسيق بين المتعاملين في القطاعات التصديرية 
 . الاتحادات الإنتاجية والاتحادات البينية التي تم إنشاؤها في أوربة 

 
 سوف تصبح اتفاقية الشراكة إطاراً لعملية ديناميكية :لشراكة اتفاقية ا" نوافذ"الاستفادة من  -8

من المفاوضات والتخفيف التدريجي للقيود التجارية التي يفرضها الاتحاد الأوربي والتي 
. يمكن أن تتسرع من خلال التنفيذ المؤقت لشروط الاتفاقية المتعلقة بالتجارة الزراعية 

 الجمركية الحصةتيازات الأوربية بما فيها ملء وسوف تكون الاستفادة الكاملة من الام
التي يقدمها الاتحاد الأوربي هامة لتمكين سورية من التفاوض بشكل أكبر على المزيد من 

وسوف يتطلب هذا الأمر التدريب المناسب للعاملين في . الانفتاح في الأسواق الأوربية 
وإذا . ير إلى الاتحاد الأوربي قطاع التجارة في سورية لفهم الإجراءات الإدارية للتصد
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ماتم الاتفاق على الامتيازات على شكل تبادل رسائل بشكل يؤدي إلى التفضيلات 
الجمركية فسوف يتوجب على الحكومة السورية تطبيق نظام فعال للرقابة على الصادرات 

 . السورية من أجل الالتزام بالكميات المتفق عليها 
 

 يشكل إنشاء نظام المعلومات حول الأسواق المحلية :ية تحسين معلومات السوق والشفاف -9
. والخارجية إجراءاً هاماً لتحسين الشفافية في المعاملات المتعلقة بالخضار والفواكه 

وسوف يكون من الصعب إنشاء مثل هذا النظام دون المساعدة المالية والفنية من الجهات 
 . المانحة الدولية 

 
 يشكل الاستثمار الخارجي طريقة هامة  :ة المباشرةتسهيل الاستثمارات الخارجي -10

وهناك إجماع متزايد على الحاجة . لتشجيع التنسيق الدولي ونقل المعرفة التسويقية 
لتبسيط الإجراءات والقوانين التي تحكم الاستثمار في سورية وهو ماتسعى إليه الحكومة 

قطاع الخضار والفواكه دراج إويجب أن يسعى مجلس الاستثمار إلى . حالياً ومستقبلاً 
 . ضمن قائمة القطاعات المستهدفة من قبل المستثمرين الخارجيين 

 
 ملخص الحوار 

حيث تلى المحاضرة حوار )  قائمة بأسمائهم1يتضمن المرفق (أثار المحاضر اهتمام المشاركين 
 عليها من قبل يمكن تلخيصه بالنقاط التالية حسب المواضيع الرئيسية التي تم طرحها والإجابة

 .السيد كوكه 
 

 سياسات الاتحاد الأوربي ودخول الأسواق  -1
يشكل الدعم والقيود غير الجمركية مثل أسعار الدخول وإجازات الاستيراد جزءاً من 

وبالرغم من العديد من الاتفاقيات الثنائية والمفاوضات . السياسات في الاتحاد الأوربي 
ولاتزال هذه السياسة سارية . وماً في الاتحاد الأوربي فلايزال قطاع الخضار والفواكه مدع

مفاوضات منظمة التجارة تصبح المفعول ولكن موعد تعديل هذه السياسات يقترب وسوف 
 . أداة للتغلب على هذه العقبات العالمية 
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ومع . ويشكل سعر الدخول أداة سياسية حيث يتم تحديده على مستوى مجلس الاتحاد الأوربي 
ويتم تخفيض . كن إيجاد بعض العلاقات بين الإنتاج المحلي ومستويات أسعار الدخول ذلك فيم

. أسعار الدخول على المنتجات الحساسة فقط مثل الخضار والفواكه وهو يتباين حسب المواسم
وقد حصل عدد قليل فقط من دول المتوسط مثل المغرب و مصر على تخفيض لأسعار 

وفي الواقع فيجب الإشارة إلى أن . راكة مع الاتحاد الأوربي الدخول عند توقيع اتفاقية الش
سورية يمكن أن تحصل على تخفيض لأسعار الدخول لبعض المنتجات الزراعية من خلال 

 . التفاوض على اتفاقية الشراكة 
 

ومن ناحية أخرى فيتوجب على سورية أن تواجه مشكلات معقدة متعلقة بإجازات استيراد 
 بينما اتفقت الدول العربية الأخرى مثل تونس على إجراءات خاصة مع المنتجات الطازجة

الاتحاد الأوربي على شكل تبادل رسائل بشأن الأزهار على سبيل المثال من أجل تجنب 
وسوف تفتح اتفاقية الشراكة نوافذ جديدة فيما لو التزمت . إجراءات إدارة الحصة المعقدة 

جة لذلك يتوجب على سورية أن تدرب ممثليها من أجل سورية بإجراءات شهادات المنشأ ونتي
 . تحسين قدراتهم التفاوضية و تمكينهم من التعامل مع إجراءات شهادات المنشأ المعقدة 

 
 الإجراءات التنظيمية والتنافسية  -2

يمكن لتخفيض تكاليف المعاملات أن يحسن بشكل واضح القدرة التنافسية في أسواق الوجهة 
 الواقع فتشكل تكاليف الإجراءات والتسويق ثلثي قيمة تجارة المنتجات وفي. التصديرية 

وفيما يتعلق بسورية فإن قيمة المنتجات في أسواق . سريعة التلف محسوبة بأسعار الجملة 
الوجهة التصديرية تعكس كلاً من تكاليف المعاملات والتكاليف الأخرى التي تؤدي إليها 

ى النقيض من ذلك فبالإضافة إلى قرب تركيا الجغرافي وعل. الصعوبات الإدارية الأخرى 
على سبيل المثال فإنها قد وقعت اتفاقيات النقل مع العديد من الدول الأوربية وهي بذلك 

 . تعرض منتجاتها بأسعار أقل في أسواق الوجهات التصديرية 
 
 الإجراءات الداخلية للجهات التصديرية  -3

. لى الرقابة على صادراتها من خلال التنسيق الجيد يجب أن تحافظ الشركات التصديرية ع
ومن إحدى طرق تحقيق هذا الهدف اتباع منهج إنشاء مجلس التسويق وإنشاء الاتحادات 
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ومع ذلك فإن منهج مجلس التسويق قد . النوعية أو المجموعات الاستشارية أو تمركز الإنتاج 
. رقابة مما قد يعيق ديناميكية قطاع التصديرلايكون مناسباً نظراً لأنه يؤدي إلى الإفراط في ال

أما إنشاء الاتحادات أو المجموعات الاستشارية فقد يشكل حلاً أكثر مرونة فبالإضافة إلى 
جمع جميع المتعاملين من أجل اتخاذ القرارات المناسبة للجميع فهي تساعد على تحديد 

مركز الإنتاج في أيدي شركات وهناك حاجة كبيرة لت. المشكلات وتطوير الموارد البشرية 
تصديرية كبرى حيث أظهرت التجربة العملية أن الاتجاهات الأخيرة لتجارة الخضار والفواكه 
تشير إلى توسع متزايد في شركات تجارة المفرق الكبرى وتمركزها في عدد قليل من 

ي هذا ونتيجة لذلك فسوف تتمكن الشركات التصديرية الكبرى فقط من العمل ف. الشركات 
 . المجال 

 
 اتجاهات المستهلك العامة الجديدة  -4

تؤثر التغيرات السريعة على المجتمع على سلوك المستهلكين من حيث شراء المنتجات أو 
ومن الواضح أن تصدير الخضار والفواكه إلى الاتحاد الأوربي بحاجة . الخدمات التعاقدية 

وتشير هذه الاتجاهات إلى تحول  . لمنهج تسويقي يدرك بشكل كبير اتجاهات المستهلكين
 المستهلكين من الاستهلاك المحلي للخضار والفواكه إلى اختيار الوجبات السريعة سلوك

ثانياً والذي يؤدي إلى " الصديق للبيئة"وباتجاه السلوك .  خارج المنزل أولاً وتناول الطعام
 . زيادة الطلب على المنتجات الطازجة الخالية من الإضافات 

 
علاوةً على ذلك فإن المستهلكين الأوربيين يولون اهتماماً متزايداً لسلامة الغذاء والبيئة و

وحالياً أصبح الالتزام بسلامة الغذاء من الشروط الأساسية . والنوعية والملاءمة والخدمة 
وقد قام الاتحاد . لشهادات النوعية التي تشكل العنصر الرئيسي لأية استراتيجية تصدير 

بي بوضع مجموعة كبيرة من القوانين المتعلقة بسلامة الغذاء والصحة النباتية وهي الأور
ملزمة لجميع الدول في الاتحاد الأوربي والتي تطبق بشكل جزئي على الدول المصدرة غير 

وبالتالي فيجب أن يلتزم المصدرون السوريون بمواصفات . المنتمية إلى الاتحاد الأوربي 
 والتي تقودها EUREPGAP شركات النوعية السورية مثل اليوريبغاب تضعهاسالنوعية التي 

شركات التوزيع الكبرى بالاشتراك مع المنتجين الأوربيين مع أن تطبيق تلك المواصفات لم 
 . يصبح ملزماً بعد 
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  المشاركين– 1المرفق 
 

 المنظمات والشركات الدولية 
 مركز الأعمال السوري الأوربي 

 مستشار أعمال – باول غاديكارد 
 مستشار أعمال -إلوس غاديغارد 

 مستشارة أعمال -هالة رزق 
 

 منظمة الأغذية والزراعة 
 خبير في الفاو  –جاك فيركيه 

  إيطاليا – جامعة روما –خبير في الفاو  –فابريزيو دي فيليبيس 
 خبير في الفاو -توماسو بيرو 

 خبيرة في الفاو  –كارميلا غريلوني 
 

 ية و الوزاراتالجهات الرسم
 وزارة البيئة 

  دائرة الموارد الطبيعية–عبد الحميد الحصري 
  دائرة الموارد الطبيعية  –رفيق بكداش 

 
  كلية الزراعة –جامعة دمشق 

 أستاذ  – محمد علي
 أستاذ –ياسين عبد العزيز 

  أستاذ – سمعان عطوان 
 

 الاقتصاد   كلية–جامعة دمشق 
 الأعمال   قائم ب- رياض عبد الرؤوف 
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 هيئة تخطيط الدولة 
 مدير التخطيط المالي –محمد بشار الأبرش 

 مدرسة  –جهاد دروزة 
 

 هيئة مكافحة البطالة 
 خالد الحجي بكر 

 سهيل حمدان 
 زياد رستم 

 
 الهيئة العامة للبحوث العلمية الزراعية 

  إدارة بحوث الإنتاج الحيواني–معين عماطوري 
 ث إدارة الموارد الطبيعية  إدارة بحو–سامر بريغلة 
  إدارة بحوث إدارة الموارد الطبيعية– فايز منصور 

 
 صحيفة الثورة 
 صحفي  –فوزي معلوف 

 
 سيريا تايمز 
 صحفية  –تماضر فاتح 

 
 وزارة الزراعة و الإصلاح الزراعي 

  مديرية الاقتصاد الزراعي –غادة المصري 
  مديرية الاقتصاد الزراعي–محمد نذير 

  معاون مدير مشروع علي العلي–إحسان البحرة محمد 
  مشروع علي العلي –أنطون منصور 

  مشروع علي العلي– رياض ملحم
   مشروع علي العلي–سحر خوري 
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  مديرية الإرشاد الزراعي – عبد الهادي الرفاعي
  مديرية الإرشاد الزراعي–هيثم الشوا 

  مديرية الإرشاد الزراعي–محمد علي بارافي 
  مديرية الإرشاد الزراعي–عثمان صالح 

  مديرية الشؤون الزراعية –رياض ابراهيم 
  مديرية الشؤون الزراعية– -محاسن يوسف 

  مديرية الشؤون الزراعية– -محمد مروان الكاتب 
  مديرية الشؤون الزراعية– -حياة أبو عساف 

  مديرية الشؤون الزراعية– -حنان حناوي 
 شؤون الزراعية مديرية ال– -شكران حافظ 
   مديرية الشؤون الزراعية–يسرى اسحق 
  مديرية الشؤون الزراعية– -حسام القصار 
  المؤسسة العامة للدواجن – بشار العزاوي 
  المؤسسة العامة للدواجن–علي الغضبان 

  المؤسسة العامة للدواجن –وسيم علي 
 صحفي -علي الصحناوي 

 ية  مشروع تنمية الباد–عبد الرحمن نسمة 
  المركز الوطني للسياسات الزراعية–باسمة عطية 
  المركز الوطني للسياسات الزراعية –هاجر بغاصة 
 المركز الوطني للسياسات الزراعية –وفيقة حسني 
  المركز الوطني للسياسات الزراعية –أكرم شحيدة 

   المركز الوطني للسياسات الزراعية–ميرة الزغبي س
  لوطني للسياسات الزراعية المركز ا–هيثم الأشقر 
 المركز الوطني للسياسات الزراعية -مناهل داود 

 
 المنظمات الشعبية و النقابية 

 اتحاد غرف الزراعة
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  نائب رئيس اتحاد غرف الزراعة–محمد العلو 
 اتحاد غرف الزراعة مدير –نجدت سلوم 
 غرفة زراعة الرقة –خلدون فواز 

 
 شركة بركة 

 شركة مدير ال –رياض جنبرت 
 

 شركة فيحاء الشام 
 المدير العام للعلاقات العامة  –مجد أيوب 

 مدير التسويق  –أحمد دعاس 
 

 القطاع الخاص 
 مجموعة راماك  –محمد نايف 

 
 

.  من المتدربين في المركز الوطني للسياسات الزراعية 20كما حضر الندوة حوالي 
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  2المرفق 
أسواق الخضار والفواآه في الاتحاد الأوربي

أحد أآبر الأسواق في العالم
من الاستهلاك العالمي % 10.5
 مليون طن من الفواآه29
مليون طن من الخضار41

معدل نمو معتدل للواردات
سنوياً  % 1.5مѧعدل نمو الواردات الإجمالي يعادل   

تѧغيرات آبيرة في ترآيبة المنتجات  
خارج الاتحاد بѧѧѧالرغم من الحماية إلا أنه لايزال هناك استيراد آبير من الدول  

الأوربي 

 

تشجيع تصدير الخضار والفواآه إلى 
أسواق الاتحاد الأوربي

آوآه  ألفاريس غارسيا  ماريا خوسيه
فالنسيا - البوليتكنيكجامعة 

   

: سوف تحقق اتفاقية الشراآة 
فرصاً تسويقية جديدة 
إطѧاراً مستقراً للتجارة  

تتميز الصادرات السورية بالإفراط في التخصص في أسواق منطقة 
التجارة العربية الحرة الكبرى

الأوربي تشكل أقل بѧѧاستثناء البطاطا والثوم فإن الوجهات التصديرية إلى الاتحاد  
مѧن إجمالي قيمة الصادرات السورية  % 1من 

 
لماذا قد تكون سورية مهتمة بأسواق الاتحاد 

الأوربي ؟
إن سورية من مصدري محاصيل البستنة

الѧحصص من إجمالي قيمة الصادرات الزراعية السورية 
%28:                   الخضار الطازجة 
%15:                    الفواآه الطازجة 

%3.5:        الخضار والفواآه المصنعة 

بالنسبة لاتزال أسواق الاستيراد في الاتحاد الأوربي في تزايد مستمر 
لبعض الصادرات الهامة لسورية 

 - المشمش – الكرز – التفاح – عنب المائدة – الثوم – البصل –البطاطا 
البندورة 

   

عوامل نجاح صادرات الخضار والفواآه

الѧدخول إلى أسواق الاتحاد الأوربي 
التكيف مع اتجاهات التوزيع 

والاسѧتهلاك في الاتحاد الأوربي 

الѧميزة النسبية لإنتاج الخضار والفواآه 

 (%)2000-1998بنية الصادرات السورية  

المندرين 13.0882.250.160.0397.57

العنب 26.5850.510.000.0499.44

البرتقال 16,0932.610.050.0197.33

الكرز 10,39236.010.000.0463.95

الأجاص 10,1650.050.000.0199.94

التفاح 19,1250.400.000.0199.59

البطاطا 31,4151.730.0361.9936.25

البندورة 155,42815.170.040.0684.72

إجѧمالي الصادرات  
)طن متري(

بقية دول 
العالم 

أوربا 
الوسطى 

الاتحاد 
الأوربي

منطقة التجارة 
(%)العربية الكبرى 

المنتج / المنطقة 

 المرآز الوطني للسياسات الزراعية–مديرية الجمارك : المصدر 
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عوامل نجاح صادرات الخضار والفواآه

الѧدخول إلى أسواق الاتحاد الأوربي  التكيف مع اتجاهات التوزيع
والاسѧتهلاك في الاتحاد الأوربي 

الѧميزة النسبية لإنتاج الخضار والفواآه 

 

مقارنات أسعار المزرعة 
مقارنات الأسعار الشهرية بين 
سورية و خمس دول في الاتحاد 

2000-1998الأوربي للفترة 

البطيخ الأحمر100
البصل 67
البطاطا 37
الخيار 90
الكرز 91
المشمش 88
العنب 87
الليمون 21
المندرين 42
البرتقال 22
الأجاص 6

التفاح 13
المنتج %

 نسبة المراقبات 
 حѧيث تكون الأسعار السورية 

أقѧل من أسعار المزرعة 
في دول الاتحاد الأوربي

لѧماذا تكون الأسعار منخفضة ؟  

 

   
البروتوآولات الزراعية

حالة البندورة

 آذار31 – تشرين الثاني 1
 نيسان30 – تشرين الثاني 15

 آذار31 – تشرين الأول 1
 آذار31 - آانون الأول 1

الروزنامة 

لبنان5,000
مصر آمية غير محددة
تونسآمية غير محددة

150,676
 في تشرين الأول 5,000  

المغرب 
الأردنآمية غير محددة

البلد)طن متري(الحصة الجمرآية 

نسبة قطاف البندورة في سورية 
%25:من آانون الأول وحتى آذار 

%40: مѧن تشرين الأول و حتى نيسان  

 

مسألة الدخول إلى أسواق الاتحاد الأوربي 

بالنسبة للكثير من الخضار والفواآه تنخفض المصادر  من خارج 
استبدال الاستيراد: الاتحاد الأوربي بشكل حاد في بعض أوقات السنة 

على ماذا تعتمد مكاسب اتفاقية الشراآة ؟ 
الѧنمط الموسمي لنظام أسعار الدخول 
مѧدى الحدود الكمية و الروزنامات  

إدارة القيود غير الجمرآية 
الأوربي تѧكييف مواسم جني المحاصيل السورية مع الامتيازات في الاتحاد  

 
   

عوامل نجاح صادرات الخضار والفواآه

الѧدخول إلى أسواق الاتحاد الأوربي 
التكيف مع اتجاهات التوزيع

والاسѧتهلاك في الاتحاد الأوربي 

الѧميزة النسبية لإنتاج الخضار والفواآه 

التغيرات الموسمية. أسعار الدخول  

461

461

461

سعر الدخول 
)المغرب (

)طن متري/يورو(

أيار2726

 أيلول–حزيران 50526

 20 – تشرين الأول 226261
آانون الأول

18

2

6

من المحصول في % 
سورية 

846

726

1126

سعر الدخول 
)طن متري/يورو(

 آذار31 – آانون الثاني 1

 آانون الأول21-31

نيسان

الفترة
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التوزيع الحديث

التي حققت رقم ) آاريفور(المجموعة الأوربي الأولى 
وول مارت أآثر من ( مليار يورو 50أعمال يعادل 

ضعف هذا الرقم

شرآات توزيع“ خمس ”أآبر 

 

ماذا يطلب المستهلكون في الاتحاد الأوربي 
المنتجات غير مصنفة من خلال الأصناف النباتية

: ولكن من خلال أهداف المستهلكين الجديدة 
 الجاهزة الوجبات– الأآل مقابل التلفاز –الطلب الخارجي : الملاءمة 

“الأآل أثناء الحرآة”: الوجبات السريعة 
الصحة والبيئة 

: سلوك المستهلك المتناقض 
السرعة في التحضير والسلامة الصحية

التوثيق والملاءمة أيضاً
انخفاض الأسعار والتوفر على مدار العام 

غير نمطي وبأسعار معقولة
متناسق الشكل و بيئي 

 
   

التسويق التقليدي

المزارعين

الوسطاء المحليين 

ورشات 
التوضيب

المصدرين

السوق الخارجية

وسطاء سوق تجارة الجملة

الانعكاسات على تجار هذه المنتجات 
انخفاض عدد الموردين وتزايد حجم الكميات الموردة 

اعتماد العلاقات على الثقة و السمعة
فرق عمل متخصصة لكل شرآة 

تحول النوعية من آونها عامل للتميز إلى شرط أساسي له

لضمان تعزيز شبكات التوريد للعلاقات الداخلية فيما بينها وخلق حوافز 
وهي تعتمد على الاشتراك في . الإنتاج والتوريد في الوقت المناسب 

بحجم المعلومات والجدولة المشترآة و ضمان نوعية المنتج والالتزامات 
.المعاملات 

 

   
  

دور القطاع العام في آسر الدائرة الصعبة

تشجيع أداء التصديرتشجيع أداء التصدير
تحسين تنظيم 
التسويق

تحسين تنظيم 
التسويق

التنسيق 
سياسات النوعية
التدريب
التعاون
سلاسل التوريد

حوافز السوق
الإطار المستقر

الاستثمارات الخارجية

 


